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1 INTRODUCAO
1.1. O Estudo Técnico Preliminar tem por objetivo identificar e analisar os cendrios para atendimento da demanda que consta no Documento de

Oficializagdo da Demanda (SEI-ME 5694576), bem como demonstrar a viabilidade - ou a inviabilidade - técnica e econdmica das solugdes identificadas,
fornecendo as informagdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratagao.

Referéncia: Art. 11 da IN SGD/ME n° 1/2019.

1.2 O objeto do estudo ¢ a contratag@o conjunta de solugdo de virtualizagdo através da aquisi¢ao de licengas de sofiware e servigos agregados de suporte
e subscrigdo.

2. MOTIVACAO/JUSTIFICATIVA

2.1. A aquisico centralizada de solugdo de virtualizagdo é motivada pela materialidade em termos do total de gastos previstos para 2020 e da quantidade
de iniciativas fragmentadas de aquisi¢do nos diferentes Planos Anuais de Contratagdes (PAC) dos 6rgaos da administragdo publica.

2.2. A categoria genérica software apurada nos PACs ¢ a segunda maior iniciativa em termos de volume financeiro previsto para 2020, alcangando a
ordem de 907 milhdes de reais distribuidas em mais de 2.600 agdes. Destas, um pouco mais de R$ 77,4 milhdes sdo especificas para solugdes de virtualizagdo, dos
quais R$ 72 milhdes sdo estimados para novas contratagdes, conforme demonstram os graficos abaixo.

Categorias de Solugoes de TIC - PAC/PGC 2020
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2.3. Em um recorte sobre a categoria de softwares, verifica-se que a demanda por softwares de virtualizagdo alcanga a ordem de 77 milhdes em 76
s

iniciativas, conforme pode-se visualizar no grafico a seguir.
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2.4. Durante a realizagdo dos estudos, registrou-se uma nova janela de atualizagdo no sistema PGC em abril de 2020. Nesse contexto, o volume previsto
para novas contratagdes saltou para 76 6rgaos totalizando R$ 86.864.376,66.
2.5. Nesse sentido, a centralizagdo da aquisi¢do de solugdo de virtualizagdo possui um significativo potencial de redugao, tanto de custos administrativos

quanto de valores unitarios dos produtos, por meio do potencial de ganho de escala em fun¢do da quantidade de licengas previstas para 2020, conforme apresentado
no "Relatorio 6" (Relatorio Preliminar de Inteligéncia Interna - SEI-ME 5579532).

2.6. Além da potencialidade de se economizar, a centralizagdo da aquisi¢do padroniza as especificagdes dos produtos com vistas a estabelecer um padrao

de qualidade e desonera os 6rgaos de alocar recursos humanos na especificagio da solu¢do, bem como os desonera na realizagdo de processos licitatorios de menor
porte.

3. DEFINICAO E ESPECIFICACAO DAS NECESSIDADES E REQUISITOS
3.1. Identificacio das necessidades de negécio
3.1.1. As necessidades de negodcio, também chamadas de requisitos do negécio, segundo o Corpo de Conhecimento de Analise de Negocios (Guia

BABOK v. 2.0), sdo metas de mais alto nivel, objetivos ou necessidades da organizag@o. Descrevem as razdes pelas quais um projeto foi iniciado, os objetivos que
o projeto vai atingir ¢ as métricas que serdo utilizadas para medir o seu sucesso. Nesse sentido, a presente se¢do visa descrever as necessidades de negocios que
conduzirdo as analises de solugdes e defini¢do da solugdo mais adequada a tais objetivos organizacionais, conforme relagdo a seguir:

a) Atender as demandas registradas nos Planos Anuais de Contratagdes (PAC) relacionadas a contratagdo de solugdo de virtualizagdo de diferentes
fabricantes;

b) Padronizar as especificagcdes, a forma de licenciamento e disposi¢des contratuais da tecnologia de virtualizagdo daqueles orgdos da
Administragdo Publica Federal - APF que decidiram pelo uso de produtos virtualizagéo apos os devidos estudos técnicos preliminares realizados no
ambito de cada entidade participante;

¢) Permitir a agregacdo de um volume significativo de demandas ao mercado fornecedor e, com isso, obter potencialmente melhores ofertas, tanto
em termos financeiros quanto técnicos;

d) Operacionalizar, por meio do registro de precos, o catdlogo de produtos disponibilizado pela SGD em sede do processo estratégico de gestdo de
grandes fabricantes de solugdes de TI;

e) Viabilizar a simplifica¢@o de operagdes de TI, melhorar a continuidade do negdcio e minimizar riscos do ambiente de infraestrutura por meio da
tecnologia de virtualizagao;

f) Reduzir custos de manutengao e operagao dos recursos de TI da organizagao, incrementando flexibilidade e agilidade na entrega dos servicos.

3.2. Identificacio das necessidades tecnolégicas

3.2.1. As necessidades tecnoldgicas, também chamadas de requisitos da solugdo de tecnologia, segundo o Corpo de Conhecimento de Analise de
Negocios (Guia BABOK v. 2.0) com adaptagdes, descrevem as caracteristicas de uma solug@o que atenda aos requisitos do negocio. Sdo desenvolvidos e definidos
neste documento apos a realizagao de uma Andlise de Requisitos. Dentre tais requisitos da solug@o de tecnologia, sdo descritos:

i - os requisitos funcionais, aqueles que descrevem capacidades que a solugdo serd capaz de executar em termos de comportamentos e operagdes —
acdes ou respostas especificas de aplicativos ou componentes de tecnologia da informagao;

ii - os requisitos ndo funcionais, aqueles que capturam condi¢des que ndo se relacionam diretamente ao comportamento ou funcionalidade da
solugdo, mas descrevem condi¢cdes ambientais sob as quais a solucdo deve permanecer efetiva, ou qualidades que os sistemas precisam possuir. Também
sdo conhecidos como requisitos de qualidade ou suplementares. Podem incluir requisitos relacionados a capacidade, velocidade, seguranga, disponibilidade,
arquitetura da informagao e apresentacdo da inferface com o usuario; e

iii - os requisitos de transi¢do, aqueles que descrevem capacidades que a solugdo deve possuir com o objetivo de facilitar a transi¢do do estado atual
da organiza¢do para um estado futuro desejado, mas que ndo serdo mais necessarias uma vez concluida a transi¢do. Sdo diferenciados dos outros tipos de
requisitos, porque sdo sempre temporarios por natureza e porque nao podem ser desenvolvidos até que ambas as solugdes, a nova e a existente, sejam definidas.

3.2.2. Nesse sentido, a presente se¢do descreve os requisitos tecnologicos considerados para fins de identificacdo e defini¢do da solu¢@o mais adequada,
conforme relagdo a seguir:

a) Provimento de camada de virtualizagao (Hypervisor) robusta, confiavel e de alto desempenho;
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b) Migragdo em tempo real de maquinas virtuais e cargas de trabalho;

¢) Recursos de alta disponibilidade, tolerancia a falhas e backup/restore;

d) Virtualizagdo com capacidade de dimensionamento vertical e horizontal;
e) Utilizagdo de recursos baseados em tecnologia de nuvem;

f) Direitos de atualizagdo tecnologica;

g) Servigos de Suporte.

3.3. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucdo de TIC

3.3.1. Além dos requisitos de negocio e tecnoldgicos, a presente se¢do destaca aqueles requisitos que devem ser considerados ao longo do planejamento da
contratagdo, para se assegurar o alcance dos objetivos pretendidos com a aquisi¢@o, conforme a seguir:

a) A solucdo devera ser compativel com as demandas previstas no PAC dos orgdos da APF, com vistas a facilitar e viabilizar a execugdo dessas
iniciativas nas mais diversas entidades que registraram a demanda no Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contrata¢des (PGC);

b) A solugdo devera ser compativel com as especificagdes apresentadas no Catalogo de Solugdes de TIC, com condigdes padronizadas da SGD-
ME, quando aplicado;
¢) A solugdo devera observar o Pre¢go Méaximo de Compra de Item de TIC (PMC-TIC), publicado pela SGD-ME, quando aplicado.

4. ESTIMATIVA DA DEMANDA - QUANTIDADE DE BENS E SERVICOS

A presente se¢dio contém o registro do quantitativo estimado de bens e servigos necessarios para a composi¢éo da solugdo a ser contratada, de forma
detalhada, motivada e justificada, inclusive quanto a forma de calculo. Busca-se descrever também os métodos, metodologias e técnicas de estimativas que
foram utilizados, nos termos do inciso I do art. 11 da IN. 01/2019 SGD/ME.

A contratacdo centralizada de softwares de virtualizagdo foi motivada pela materialidade em termos do total de gastos previstos para 2020 e da
quantidade de iniciativas fragmentadas de aquisi¢do nos diferente Planos Anuais de Contratagdo (PAC) dos 6rgdos da Administragao Publica.

Consta no PAC 2020, na janela de atualizagdo de dez de 2019, o montante previsto de 77 milhdes de reais. Verificou-se na janela de atualizagao de
abril de 2020 que o montante previsto de gastos com licengas de software de virtualizagdo saltou para 96 milhdes de reais em 106 UASGs, sendo que desse total 86
milhdes estdo previstos para novas contratagdes distribuidas em 91 UASGs.

Considerando o volume total de gastos citado e realizando-se uma analise por fabricantes, tem-se a seguinte distribui¢ao:

Fabricante % de gasto previsto Valor Previsto
Virtualizagdo Genérico 21% R$ 20.304.260,66
Vmware 71% RS 68.647.738,41
Citrix 4% R$ 3.867.478,22
Microsoft 3% R$ 2.900.608,67
RedHat 1% R$ 966.869,56
Total RS$ 96.686.955,51

A virtualizagdo por sofiware pode ser fornecida em nivel de servidor x86, de aplicativos, de redes e de estagdes de trabalho (desktops).
Considerando os diversos objetos de virtualizagdo em foco, verificou-se que o perfil de demanda dos 6rgéos no PGC recai essencialmente sobre virtualizagdo de

servidores x86.

5. ANALISE DO MERCADO FORNECEDOR

Nesta sec@o pretende-se apresentar os aspectos relacionados ao mercado fornecedor, apontando suas principais caracteristicas e especificidades:

(I) identificagdo dos segmentos do mercado fornecedor que podem atender as necessidades da APF, evidenciar o entendimento sobre a segmentagéo d
e seus respectivos modelos de fornecimento;

(II) apontar os principais fornecedores e atores de cada segmento, descrevendo a participagdo deles no mercado;
(III) identificar experiéncias dos potenciais fornecedores com 6rgaos publicos;

(IV) apontar a representatividade das contratacdes da APF nos mercados analisados.
5.1. PANORAMA ATUAL DE SOLUCOES DE VIRTUALIZACAO

Segundo o Gartner Group, o mercado de softwares de virtualizagdo inclui a execugdo em um servidor x86 ou em um desktop, para criar ou gerenci
virtualizado especifico. Este mercado ¢ dividido em trés segmentos:

a) infraestrutura de virtualiza¢do de servidores;
b) gerenciamento de virtualizagdo de servidores e hosted virtual desktop - HVD,;
¢) Outras formas de software de virtualizagdo, como virtualizagdo de aplicativos, virtualizagdo de SO compartilhado.

Considerando que ndo se verificou materialidade no PGC - Planejamento e Gerenciamento de Contratagdes -, para aquisi¢do de virtualizagdo de
virtualizagdo de aplicagdes, delimita-se o escopo do estudo desse documento sobre a vertical virtualizagdo de servidores pelos motivos ja expostos na se¢do d
demanda.
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No que se refere a virtualizagdo de servidores, o estudo do Gartner "Magic Quadrant for x86 Server Virtualization Infrastructure", publicado em 201
80% das cargas de trabalho em servidores x86 estdo virtualizadas. Geralmente se busca, ao se adotar a virtualizagdo de servidores, a melhor utilizagdo de rec
computagdo, imprimido mais agilidade na alocag@o de capacidade de processamento as aplicagdes.

Segundo a TrustRadius, o sofiware de virtualizagdo de servidores permite que varios sistemas operacionais sejam executados independentemente um d
mesma maquina em um datacenter. O software de virtualizagdo denominado Hypervisors encapsula uma versdo sistema do operacional, que fica hospedada, e que er
de hardware. Dessa maneira, o software de virtualizagdo usa hipervisors para permitir que varias instancias do servidor sejam executadas em uma Unica maquina
o software de virtualizagdo reduz a necessidade de mais sistemas de hardware fisico. E assim, aumenta-se a eficiéncia, devido a melhor utilizagdo dos recursos
terminar por reduzir os custos do servidor.

O mercado de solugdes de virtualizagdo de servidores ¢ alavancado pelo setor de computagdo em nuvem, em especifico a linha de laaS - Infraestrutura
que cresceu entre 60% e 70%, entre 2017 e 2020. Apesar de a tecnologia baseada em containers € em micro-servigos ganhar bastante espago nos ultimos anos e
tendéncia cada vez mais forte para o futuro, ha atualmente uma demanda significativa pelos produtos de virtualizagdo de servidores.

Outro fator que impulsiona o mercado de virtualizagdo de servidores ¢ a expansdo do modelo de nuvem hibrida, especialmente quando se trata de ir
cargas de trabalho que ndo sdo adequadas para serem migradas para a nuvem publica, seja por razdes de seguranca, ou de custos. A virtualizagdo de servidores pos
provisionamento possibilitando a melhor gestao dos recursos de infraestrutura para diferentes necessidades. Tal caracteristica ¢ a principal vantagem procurada por
implementacdo de arquiteturas em nuvem privada, hibrida ou em ambiente local.

Outra tendéncia que refor¢a a utilizagdo de aplicagdes de virtualizagdo € a chamada TI bimodal, ou seja, uma capacidade de infraestrutura cap:
diferentes tipos de aplicagdes, diferentes tecnologias e modelos operacionais.

Os sofiwares de virtualizagdo de servidor se dividem basicamente em duas categorias, baseadas no tipo de hipervisor que eles utilizam. Como ja ditc
sd0 uma parte importante do software de virtualizagdo, pois permitem que uma maquina /ost gerencie varias maquinas virtuais. Assim sdo divididos em:

I- Os hipervisors do tipo 1, aqueles que sdo instalados diretamente no servidor. Como resultado, os Aipervisors do tipo 1 oferecem ¢
estabilidade.
II - Os hipervisors do tipo 2, aqueles que sdo instalados no sistema operacional de um servidor.

A seguir apresenta-se uma representacdo da organizagdo de cada tipo de Hipervisor conforme a arquitetura:

I Y

T [ e [ [ [

Operating system 1

Operating system 2

Operating system 1 (host)

Tipo Bare-Metal Tipo Hosted

Hardware

Fonte: https://www.devmedia.com.br/hypervisor-seguranca-em-ambientes-

Em comparagdo com o tipo de hipervisor, pode-se dizer que em geral o software de virtualizagdo de servidores que usa um hipervisor tipo 1 ¢ ideal
maiores, as quais usam muitas instancias do servidor; enquanto que o de tipo 2 atende a um contexto em que projetos sd30 menores ou que ndo necessitam (
especializada.

Em geral, espera-se de uma solugéo de virtualizagao ao menos os seguintes recursos, segundo a TrustRadius:

a) Ser executado por meio de um Hipervisor Tipo 1 ou Tipo 2;

b) Ser capaz de executar varias maquinas virtuais usando Sistemas Operacionais diferentes no mesmo servidor;
¢) Permitir um provisionamento automatizado de maquinas virtuais;

d) Ser capaz de gerenciar locais fisicos remotos, locais de filiais com provisionamento rapido;

e) Permitir o monitoramento da integridade do servidor, eventuais gargalos de desempenho e o reequilibrio da carga de trabalho;
f) Controlar e otimizar centralmente o ambiente da maquina virtual;

g) Corrigir ou fazer backup de maquinas virtuais sem interromper o servigo;

h) Migrar maquinas virtuais entre hosts;

i) Possuir mecanismos de seguranga no nivel do hipervisor, incluindo antivirus e anti-malware;

j)  Possuir aplicativos e infraestrutura seguros com bloqueio do sistema operacional hospedado;

k) possuir logs de desempenho.

Segundo a consultoria Statistica, por meio de uma pesquisa realizada com 508 empresas, a demanda por software de hipervisors se concentra nas segui
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Nota-se que os principais produtos em uso ¢ em planos de serem adotados abrangem os principais fornecedores de solugdes de virtualizagé
VMWARE, MICROSOFT, CITRIX, e REDHAT (KVM). Observa-se também que tanto a solugdo XEN SERVER como a solugdo K¥M, ambas de codigo aberto, fora
solugdes do fornecedor ORACLE, respectivamente ORACLE VM e ORACLE LINUX VIRTUALIZATION.

5.2 CONTRATACOES SIMILARES

Em analise a contratagdes similares recentes, destacam-se pelo vulto da aquisi¢@o as seguintes:

Y DATA DE
ORGAO OBJETO CONTRATO ASSINATURA FABRICANTE | VAL
TRIBUNAL REGIONAL DO Aquisicdo de licenga de uso perpétuo do software de
TRABALHO DA 7A .REGIAO virtualizagdo do fabricante VMWare com garantia de pelo 632018 10 Dez 2018 VMWARE R
menos 36 meses.
Mysie Forneci de li d VMWARE
t (2 rt
ENGENHARIA,CONSTRUCOES E |Fornecimento de licengas de software e suporte| 07 Fev 2020 VMWARE R
FERROVIAS S/A técnico para equipamentos de informatica
A aquisicdo de licenga de Sofiware de virtualizagdo e
gerenciamento de servidores, Vmware vSphere Enteprise Plus
SOOFPFEI{Z\IQSII\X/I(I)I:I(I}E%TBE With Operations Management com suporte do fabricante e 272018 20 Dez 2018 VMWARE
OGIST. ST. direito de atualizac@o pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses,
na modalidade production (24x7)
O objeto do presente contrato, de acordo com as
especificagdes do Termo de Referéncia, abrange os servigos de
fornecimento de 8 (oito) licencas de hypervisor (software Red
TRIBUNAL REGIONAL \Hat Enterprise Virtualization) em ambiente virtual e o 472018 2 2018 A
ELEITORAL DO RIO G.DO NORTE |y mecimento de | (um) crédito de treinamento em Red Hat 7 Dez REDHAT
Enterprise Virtualization a ser utilizado por servidor do
TRE/RN indicado pela Secretaria de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéo.

Depreende-se da analise dos termos de referéncia dos processos de grande vulto, que o modelo adotado ¢ o de licenciamento perpétuo com direit
periodo determinado. A excec¢do do produto Red Hat Enterprise Virtualization, que integra o sistema operacional, os demais analisados sdo comercializados
licenciados por socket de processador.

6. ANALISE DO GRAU DE CONCENTRACAO DE MERCADO RELACIONADO AO OBJETO DO ESTUDO

Os estudos técnicos preliminares de compras centralizadas do setor piblico devem necessariamente observar como o mercado do produto em estuds
como se da a distribui¢do do mercado dentre as empresas que comercializam esse produto.

Isso porque, além da qualidade do servigo prestado ou do tipo de produto adquirido, ao se utilizar o poder econdmico do estado para se alcangar mel
de aquisi¢do para o setor publico, deve-se assegurar que o ambiente de negdcios relacionado ao referido produto se mantenha estavel e com o mesmo grau de concorr
antes da intervengao da compra centralizada.

Nesse sentido, faz-se indispensavel ter sempre em consideracdo a manuteng@o da concorréncia do setor, quando do exame do grau de concentragdo
produto em analise, bem como dos insumos necessarios, visando uma atuagao estratégica responsavel nas agdes que sdo tomadas na modelagem do processo de comp

Nessa perspectiva, a presente se¢do discorre sobre a distribui¢do do mercado no dmbito da utilizagdo de softwares de virtualizagéo.

Segundo a consultoria Statistica, por meio de estudo publicado em maio de 2020; em 2019, 55,6% dos servidores de dados em todo o mundo eram
uma redugdo dos 57,2% dos servidores registrados em relagdo ao ano anterior. Nesse contexto, os servidores VMware representavam 20,8% do mercado global
aumento em relagdo aos 20,1% observados em 2018. Também pode-se verificar um aumento da participagao de outros fabricantes tais como Microsoft, Citrix, e RedF
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Fonte: Statistica, Share of the global server market in the first half of 2018 and 2019, by

Observando-se os diferentes fabricantes e os produtos relacionados a virtualizagdo de servidores, pode-se se constatar que ha basicamente 5 (cii
consolidados no mercado, segundo a consultoria alema Marcant AG.
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Trailing Product

Fonte: Vendor Landscape: Server Virtualization, disponivel em: https://www.marcant.net/fileadmin/pdf/vendor-landscape-serve

Neste estudo comparativo entre os sofiwares de virtualizagdo, a distribuicdo no grafico considerou as seguintes dimensdes: funcionalidades, us:
acessivel em 3 anos e arquitetura tecnologica. Além disso, o posicionamento de mercado considerou aspectos relacionados aos fabricantes tais como: estraté
econdmica, canais e alcance de vendas.

O presente estudo técnico utiliza dois indicadores para avaliar o grau de concentracdo do mercado relacionado ao objeto da contratagdo. O primei
Indice de Herfindahl-Hirschman (HHI), cujo objetivo ¢ identificar o grau de concentragéo por meio da analise combinada da participagdo de cada empresa em detern
Esse indice, além de apresentar uma visdo ampla do mercado relacionado ao produto, possui um nivel aprimorado de sensibilidade acerca das caracteristicas de «
mercado.

O segundo indicador utilizado neste estudo é o chamado CR4 (do inglés: Concentration Rate of Four Top Firms in Market). Neste caso, a fungao espe
avaliar a distribuicdo de concentragdo do mercado nas compras publicas, ou seja, no mercado de vendas ao governo.

Assim, ambos os indices se complementam. O HHI observa o mercado como um todo. E o CR4 se especializa no mercado de vendas ao governo s
empenhado para cada firma em contratos realizados com a administragdo em 2019.

Antes de se iniciar a analise da aplicagdo dos indicadores de concentragdo do mercado, deve-se entender o funcionamento de cada indice. O HHI ¢é c:
soma dos quadrados do market share de cada firma. O resultado dessa aplicagdo indica se o mercado ¢ altamente concentrado (HHI > 0,25), moderadamente conc
HHI < 0,25), ou se ¢ um mercado desconcentrado (HHI < 0,15).

O indicador CR4, por sua vez, ¢ calculado por meio do somatorio dos market share de cada uma das 4 principais firmas. O resultado desse calculo indi
se encontra em uma competigdo perfeita (CR4 = 0), em uma competigio efetiva (0 > CR4 < 40), em um oligopolio fraco (40 > CR4 < 60) ou em um oligopdlio ac
60).

A) CALCULO DO HHI PARA VIRTUALIZACAO ANO BASE 2019

Utilizando-se os dados apresentados pela consultoria Statistica em uma andlise de distribuicdo de mercado em escala global considerandc
produtos de virtualizagdo de servidores, tem-se o seguinte indicador de HHI:

Fabricante Market Share (Si) Si2
Vmware 46,95% 0,220455
Microsoft 15,35% 0,023562
RedHat 12,87% 0,016555
Citrix 4,51% 0,002038
Outros 20,32% 0,041274
HHI 0,303884

Dessa forma, verifica-se por meio do indicador HHI uma alta concentra¢@o de mercado - (HHI > 0,25).
B) CALCULO DO CR4 PARA VIRTUALIZACAO - ANO BASE 2019
Extraindo-se do DW-SIASG os registros de empenhos realizados em contratos classificados como de fornecimento de licengas de sofiware de 1

seja, cujo objeto esteja classificado nos codigos de servigos relacionados a virtualizagdo de servidores [1], obtiveram-se os dados a seguir:
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FONECEDOR VALOR TOTAL CONTRATADO (2017-2020) PARTICIPACAO
APPROACH TECNOLOGIA LTDA RS 203.021.596,68 17,45%
ARROW ECS BRASIL DISTRIBUIDORA LTDA RS 196.459.920,80 16,93%
SYSTECH SISTEMAS E TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA RS 153.009.180,00 13,19%
LTA-RH INFORMATICA, COMERCIO, REPRESENTACOES LTDA RS 140.457.372,00 12,10%
ALSAR TECNOLOGIA EM REDES LTDA. RS 58.564.800,00 5,05%
DELL COMPUTADORES DO BRASIL LTDA RS 56.533.801,85 4287%
CENTRAL DE VENDAS EM INFORMATICA LTDA RS 45.855.156,70 4,04%
BRASCOMP - TECNOLOGIA DA INFORMACAD EIRELI RS 41.778.000,00 3,50%
INGRAM MICRO BRASIL LTDA RS 28229357 20 2,52%
MEMORA PROCESS0S INOVADORES S.A. RS 26.006.020,00 2.24%
HEWLETT-PACKARD BRASIL LTDA RS 24.580.883,55 212%
DECISION SERVICOS DE TECNOLOGLA DA INFORMACAD LTDA RS 22.883.770,95 1,87%
INGRAM MICRO INFORMATICA LTDA RS 20.502.324,00 1,78%
SERVIX INFORMATICA LTDA RS 19.280.532 44 1,66%
SUPRISERVI COMERCIO REPRESENTACOES E SERVICOS LTDA RS 15.580.520,00 1,34%
CORESEC SEGURANCA DA INFORMACADQ LTDA RS 14.905.366,93 1,28%
QUBO TECNOLOGIA E SISTEMAS LTDA RS 1213122308 1,05%
ADD VALUE PARTICIPACOES, COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA, RS 11.478.720,00 0,95%
304 TECNOLOGIA EIRELI RS 10.727.068,38 0,92%
I5H TECNOLOGIA SiA RS 8.751.552,00 0,75%
COMPWIRE INFORMATICA LTDA RS 8.506.176,00 0,73%
SCANSOURCE BRASIL DISTRIBUIDORA DE TECNOLOGIAS LTDA RS 6.905.760,00 0,50%
EXTREME DIGTAL CONSULTORIA E REPRESENTACOES LTDA RS 6.675.200,00 0,58%
AMERICA TECNOLOGIA DE INFORMATICA E ELETRO-ELETRONICOS LTDA RS 5.907.000,00 0,51%
ADD VALUE TECHNOLOGIES COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA R& 5.550.000,00 0,48%
T-OME TECHNOLOGIA DA INFORMACAD 5.4 RS 4.080.100,95 0,35%
TECNISY'S INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. RS 3.933.500,00 0,34%
SUPORTE INFORMATICA SOLUCOES LTDA RS 1.796.451,18 0,15%
QUALES TECNOLOGIA COMERCIO E SERVICO LTDA RS 956.160,00 0,08%
LENI S SILVA DE LUCENA R& 798.912,40 0,07%
SUPERINTEROP SUPORTE EM INFORMATICA LTDA RS 7053.500,00 0,06%
G3 COMERCIO E SISTEMAS LTDA RS §78.000,00 0,06%
ADDED COMPUTER & TELEPHONY" COMERCIO E SERVICOS LTDA RS 533.603,40 0,05%
TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM TILTDA RS 149.841,00 0,01%
CAM TECNOLOGIA EIRELI RS 138.000,00 0,01%
EN-50F IMFORMATICA E TREINAMENTO LTDA RS 103.870,00 0,01%
ALLTECH - SOLUCOES EM TECNOLOGIA LTDA RS 28.450,00 0,01%

CR4: 59,72%

Fonte : DW-SIASG - Cont
[1] ({Ano Assin Contr} = 2017, 2018, 2019, 2020) E (({Objeto Contr}
"Oracle VM Server") OU ({Objeto Contr} (DESC) Contém "Red
Virtualization") OU ({Objeto Contr} (DESC) Contém "VSPHERE") OU
(DESC) Contém "XenServer") OU ({Objeto Contr} (DESC) Contém "V
({Objeto Contr} (DESC) Contém "irtualizagdo") OU ({Objeto Contr} (
"FusionCube") OU ({Objeto Contr} (DESC) Cont¢ém "VMWARE") OU
(DESC) Contém "CITRIX") OU ({Objeto Contr} (DESC) Contém "XEN
({Objeto Contr} (DESC) Contém "XENSERVER") OU ({Objeto Contr}
"RED HAT"))

Somando-se a participa¢@o das quatro empresas que obtiveram maior valor empenhado no periodo de 2019, obtém-se o indicador CR4 de 59,72%, ou
de venda para o governo pode ser caracterizado, nos termos da classificagdo supra, como um oligopoélio fraco (40 > CR4 < 60), embora ja se posicione muito proxim
ha uma concentrag@o acentuada do poder de mercado em poucos agentes.

Do exame conjunto dos dois indicadores - HHI e CR4 -, verifica-se que o indicador HHI aponta para a caracteristica de mercado com acentuad
enquanto que o indicador CR4 aponta para um oligopolio fraco, mas ja proximo do limite de oligopdlio acentuado (CR4 > 60). Portanto, do balango dos dois, pode-:
mercado caracteristica de acentuada concentragdo de poder de mercado em relagdo ao objeto da contratacdo. Essa situagdo pode afetar os resultados pretendidos com
vez que mercados dessa natureza apresentam maiores riscos de ocorréncia de colusdo tacita (comportamento pelo qual as empresas em um mercado concentrado po
compartilhar poder de monopolio, ao estabelecer seus precos em um nivel acima do valor que seria praticado em um mercado competitivo, e assim ma>
lucros mediante o reconhecimento de seus interesses econdmicos compartilhados), ou colusdo explicita ou expressa - pratica da cartelizagdo. Em qualquer caso oco
do carater competitivo do certame ou de ndo economicidade dos pregos finais de licitagdo.

7. ANALISE E IDENTIFICACAO DE SOLUCOES DE MERCADO

Considerando a materialidade da demanda prevista no PGC em relagdo a diferentes softwares de virtualizagao por 6rgdos da administragdo puiblica
federal, a presente se¢do mostra uma analise da aquisi¢do de diferentes solugdes sob o prisma da centralizagdo de compras. Ressalta-se que independente das
conclusdes constantes nesse documento, é obrigagdo prevista na IN. 01/2019 SGD/ME que cada 6rgio ou entidade participante do presente processo realize o devido
processo de planejamento da contratagdo incluindo o respectivo Estudo Técnico Preliminar - ETP -, com vistas a identificar a solugdo mais adequada a sua
necessidade e realidade incluindo, como suporte a tomada de decisdo, estudos comparativos de custos abrangendo custos de aquisi¢do, migracdo, sustentagao,
suporte, entre outros relacionados a adogao de solugdes de virtualizagao.

Pelo exposto, a tabela a seguir apresenta as seguintes opgdes em relag@o a centralizagdo da compra de solugdes de virtualizagao.

Id Descri¢io da solucao (ou cenario)
1 Contratagdo Centralizada de licengas de Sofiwares de Virtualizagao

2 Contratagdo Descentralizada de licengas de Sofiware de Virtualizagdo

7.1. ANALISE COMPARATIVA DE PRODUTOS

Antes de se iniciar a analise comparativa entre a centralizagdo e a ndo centralizagdo de solugdes de virtualizagdo, faz-se necessario registrar os
principais produtos utilizados por 6rgaos da administragéo e as respectivas formas de licenciamento.

TIPO DE e
IFABRICANTE PRODUTO VIRTUALIZACAO MODELO DE LICENCIAMENTO Métrica
CITRIX HYPERVISOR (XENSERVER) TYPE-1 BARE-METAL Licenga Perpétua + 1 ano de suporte por Socket de Processador
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IFABRICANTE PRODUTO TIPO DE MODELO DE LICENCIAMENTO Métrica
VIRTUALIZACAO
VMWARE VSPHERE TYPE-1 BARE-METAL Licenga Perpétua + 1 ano de suporte por Socket de Processador
REDHAT RedHat Enterprise Virtualization (RHV) TYPE-2 HOSTED Integrado no Licenciamento do RedHat Linux -
MICROSOFT HYPER-V TYPE-2 HOSTED Integrado no Lice;lgi::iento do Windows :
ORACLE Oracle Linux \(/é‘{‘{?ll\i/lz)aﬁo“ Manager TYPE-2 HOSTED Integrado no Licenciamento do Oracle Linux -

Além dos aspectos abordados na analise comparativa anterior, examina-se

avaliados em uma contratagéo de TIC.

Requisito

A Solug@o encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da Administragédo Publica? Sim Sim
A Solugao esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? Nio se Nio se
(quando se tratar de software) aplica aplica
A Solugao ¢ composta por software livre ou software piblico? Ni Si

ao im
(quando se tratar de software)
A Solugdo ¢ aderente as politicas, premissas e especificagdes técnicas definidas pelos Padrdes de governo Nao se Nao se
ePing, eMag, ePWG? aplica aplica
A Solugdo ¢ aderente as regulamentagdes da ICP-Brasil? Nio se Nio se
(quando houver necessidade de certificagdo digital) aplica aplica
A Solugdo ¢ aderente as orientagdes, premissas e especificagdes técnicas e funcionais do e-ARQ Brasil? Naio se Nao se
(quando o objetivo da solug@o abranger documentos arquivisticos) aplica aplica

Sim

Naio se
aplica

Sim
Nao se
aplica

Nio se
aplica

Nao se
aplica

Sim

Naio se aplica

Naio se aplica

Naio se aplica

Naio se aplica

a seguir os aspectos previstos na IN 01/2019 SGD/ME que devem ser

VMWARE CITRIX REDHAT MICROSOFT ORACLE

Sim

Nao se
aplica

Sim
Nao se
aplica

Nao se
aplica

Nao se
aplica

Observando-se os modelos de licenciamento acima, verifica-se que somente os modelos de virtualizadores do Tipo 1 possuem modelos comerciais
independentes. Dessa forma, apenas os produtos VMWARE e CITRIX se encaixam no objeto da contratagdo. Entretanto, isso ndo impede que cada 6rgdo avalie os
beneficios da utilizagdo de virtualizagdo do tipo 2, incluindo a aquisig¢do das ferramentas de virtualizagdo juntamente aos sistemas operacionais.

Além disso, verificou-se que dos produtos classificados como Tipo-I, tem-se as seguintes possibilidades:

Produto Descricio

VMware vSphere 6 Enterprise Plus

containers e extensdes para BigData.

O VMware sSphere oferece o hipervisor, além de funcionalidades de movimentagdo de maquinas virtuais,
alta tolerancia a falhas, protecdo a dados, politicas de seguranga, mecanismos de backup, HA, encriptagio,

VMware vSphere 6 with Operations Management
Enterprise Plus, cujo nome atual é vRealize

\Monitoring, Capacity Optimization e Operations Visibility.

O VMware vSphere with Operations Management oferece o vSphere otimizado com recursos
monitoramento de desempenho e gerenciamento de capacidade. Sdo funcionalidades adicionais: vSphere

de

VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6

vSphere, permitindo automatizar e fornecer uma infraestrutura virtual.

O VMware vCenter Server fornece uma plataforma centralizada para gerenciar os ambientes VMware

Citrix Hypervisor Standard

O Citrix XenServer Standard Edition ¢ a versdo comercial basica do virtualizador. Esse produto apresenta as|
seguintes fungdes: MCS-Accelerator / In-Memory Read Cache (for NFS arrays); High Availability and Data
\Protection; Live VM Migration (XenMotion); Live Storage Migration (Storage XenMotion); Shared-Nothing|
\Migrations; Distributed Virtual Switch Controller (DVSC); GPU Pass-through (NVIDIA & AMD) e
\XenServer Health Check with available Citrix Insight Services (CIS) reporting.

Citrix Hypervisor Enterprise

IA versdo enterprise Citrix XenServer oferece uma plataforma de virtualizagdo para datacenters e cargas de
trabalho em cloud. Sdo funcionalidades desse produto: o PVS-Accelerator; Live Patching; Linux V2V
\Migration; Dynamic Resource Scheduling (Workload Balancing); Hypervisor Measured Boot (Intel Trusted)
eXecution Technology (TXT)); vSphere Conversion Manager ¢ NVIDIA GRID and Intel GVI-g GPU
Virtualization.

No Ambito das solugdes VMWARE, tem-se os seguintes recursos:

Funcionalidade basica do vSPHERE
Edi¢ao
Enterprise
Recurso Descriciao Standard Enterprise Plus .
Plus ¢/ Operations
Management
Entre vSwitch, EnFre
. . - o " P L . N ‘s vSwitch,
Permite a migragdo em tempo de execugdo "a quente" de maquinas virtuais sem interrupgdo de usuarios ou perda de Entre vCenter, vCenter.
vMotion servico, eliminando a necessidade de agendar tempo de inatividade do aplicativo para manutengdo planejada do VSwiteh Nuvens, N ens,
servidor W Longa uvens,
Ao Longa
Distancia oA
Distancia
Storage vMotion Eylta o terrrlpo. de {natmdad@ do aphcatlvg para manutengdo planejada do armazenamento, migrando arquivos de X X X
disco da maquina virtual ao vivo entre matrizes de armazenamento.

https://sei.fazenda.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=8690365&infra_...

8/17



10/11/2020

SEI/ME - 7524633 - Estudo Técnico Preliminar (IN 1/19)

Data Protection Oferece chkupf de armazenamento por meio de mecanismo de de-duplicagdo. Oferece recuperagdo e otimizagao de X X X
WAN, replicagdo para DR.
Fault Tolerance Fornece d}qunl_blhdade continua de qualquer apllgatlvo no caso de uma falha de hardware - sem perda de dados ou 2.vCPU 4-vCPU 4-vCPU
tempo de inatividade. Para cargas de trabalho de até:
vShield Endpoint Protege maquinas virtuais com solugdes antivirus e antimalware descarregadas, sem a necessidade de agentes dentro X X X
P da maquina virtual.
vSphere Permite replicacdo eficiente e independente de array de dados da maquina virtual pela LAN ou WAN e simplifica o X X X
Replication | gerenciamento, permitindo a replicagdo no nivel da maquina virtual.
vg:;ﬁz;;‘;g]h Disponibilidade nativa do vCenter Server. X X X
V(;ilgelzgz?;;up Backup e restauragdo nativos do vCenter Server. X X X
Vcigﬁzslirger Migragdo e atualizagdo em uma Unica etapa das implantagdes existentes do Windows vCenter para o vCenter Server X X X
Lo Appli X
Migration Tool ppliance
Vuglrllilryl\ﬁ;z}::ne Criptografia de dados em repouso para dados e discos de maquinas virtuais. X X
Priorizacgio de recursos e desempenho aprimorado de aplicativos
Enterprise
Recurso Descri¢iao Standard Enterprise Plus .
Plus ¢/ Operations
Management
Virtual Volumes |Permite abstragdo para dispositivos de armazenamento externo (SAN e NAS), tornando-os compativeis com VM. X X X
Storaézszgllcy- Permite gerenciamento comum entre camadas de armazenamento e automagéao de classe de servico de X X X
Management armazenamento dindmico por meio de um plano de controle orientado por politicas.
Distributed
Resource
Scheduler
(DRS), Uso com prioridades de negdcios, balanceando automaticamente o carregamento entre /0sts. X X
Distributed Otimiza o consumo de energia desligando os hosts durante periodos de demanda reduzida.
Power
Management
(DPM)
O balanceamento de carga automatizado analisa as caracteristicas de armazenamento para determinar o melhor local
Storage DRS . . . L X X
para os dados de uma determinada maquina virtual quando ela ¢é criada e usada ao longo do tempo.
Storage /0O Prioriza o acesso ao armazenamento, monitorando continuamente a carga de E/S de um volume de armazenamento e
Coftrol alocando dinamicamente os recursos de E/S disponiveis para maquinas virtuais, de acordo com as necessidades X X
do negdcio.
Network I/O | Prioriza o acesso a rede, monitorando continuamente a carga de E/S na rede e alocando dinamicamente os recursos de e X
Control E/S disponiveis, de acordo com as necessidades do negocio.
Single Root I/O
Virtualization |Permite que um adaptador PCI Express (PCle) seja apresentado como varios dispositivos logicos separados para X X
(SR-IOV) maquinas virtuais. Permite que os usudrios descarreguem o processamento de E/S e reduzam a laténcia da rede.
Support
NVI?é;S RID Permite desempenho nativo de graficos 2D e 3D para méaquinas virtuais. X X
Proactive HA Recebe informagdes de integridade do servidor e migra maquinas virtuais de /osts degradados antes que ocorram X X
problemas
Predictive DRS Aprende o comportamento do ambiente com base nos padrdes de uso, reequilibra preventivamente as cargas de X
trabalho antes dos picos de demanda
Automated Administration and Provisioning
Enterprise
Recurso Descri¢io Standard Enterprise Plus .
Plus ¢/ Operations
Management
Content Library F ornece gerencmmento centralizado simples e eficaz para modelos de maquinas virtuais, dispositivos virtuais, X X X
imagens ISO, e scripts.
Storage APIs for
Array Melhora o desempenho, a confiabilidade e a escalabilidade aproveitando operagdes eficientes baseadas em matriz e X X X
Integration, |fornecedor de armazenamento de terceiros recursos de software de caminhos multiplos.
Multipathing
Distributed . . .. ~ . ~ .
Switch Centraliza o provisionamento, a administragdo e o monitoramento usando agregacdo de rede em nivel de cluster: X X
Host Profiles and Captura as defini¢des de configuragdo no nivel do /ost e as salva como modelo, para configurar outros hosts do
Auto Deplo vSphere. Monitora hosts, para alteragdes na configuracdo e alerta automaticamente administradores do vSphere, se X X
POV lum host ficar fora de conformidade.
Recursos Avancados
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Enterprise
- Enterprise Plus
R D
ecurso escri¢ao Standard Plus o Operations
Management
Intellicent Scale-Out Operations Platform, Single Sign-On, Remote Collectors, Guided Remediation, Automation Framework
o eratgions (for Automated Remediation), Visualization: OOTB Dashboards, Views, Reports, Heat Map, Performance
M ;;1 agement Chart, Policy Management, Role-Based Access Control, vRealize Log Insight Integration, vSphere Security X
Plat%‘orm Hardening, Workload Balancing, OOTB Dashboard for Workload Planning and Balancing, DRS
Management, Operations Dashboards, Views, and Reports, Flexible Operations Policies and Operations Groups
Nf erionpance d vSphere Health Monitoring, Self-Learning Predictive Analytics with Dynamic Thresholds, Smart Alerts, Root-Cause X
OX;Z;;E%:H Analysis and Recommendations, vSAN Monitoring Support (Through Management Pack for vSAN)
Capacit Capacity Metering, Trending, Rightsizing, and Resource Optimization, Creating Custom Data Centers, Custom
Manf emin " Capacity Profiles, Capacity Models, What-If Scenarios, Saving Projects, Committing to Reserve Capacity for Model- X
g Driven Analytics
Extensdes vCenter Management Pack, vSAN Management Pack, Cloud Management Platform (CMP) Management Packs X
- vRealize Air, vRealize Business, vRealize Log Insight, vRealize Operations
Analise de Logs
Enterprise
. Enterprise Plus
Recurso Descriciao Standard Plus o Operations
Management
Dli?stgu;;{; ggs Analise de dados nédo estruturados X X X
Man{agegment Gerenciamento de Logs X X X
Machine
L;j:(‘;ir;%ij:d Anélise preditiva baseada em Machine Learning X X X
Analytics
No ambito das solugdes CITRIX, tem-se os seguintes recursos:
Funcionalidade basica do Citrix Hypervisor
Recurso Descricdo Edi¢ao Edicao Edicao
Express | Standard Premium
Hyp;l"\g‘stor de 10 pypervisor de projeto Xen Project no qual todas as cargas de trabalho sdo executadas. X X X
its
Dominio de ) ) ) )
controle de 64 |O dominio de controle de 64 bits gerencia o pool de recursos e cargas de trabalho em execugdo no hospedeiro. X X X
bits
Lista de . . . .
compatibilidade [A Citrix trabalha ativamente com OEMs de hardware, para garantir que todos os tipos de hardware comumente
de hardware [usados sejam testados e compativeis com o Citrix Hypervisor. O HCL de hardware compativel pode ser| X X X
) p yp p p
Suporte 4 lista |encontrado em: http://www.citrix.com/Citrix Hypervisor/hcl.
(HCL)
Hospedeiro do Citrix Hypervisor, VM e gerenciamento de pool
Recurso Descricdo Edicao Edicao Edigao
Express | Standard Premium
Gerenciamento ) ) . )
de varios [0 XenCenter GUI é uma interface baseada em Windows que permite o gerenciamento de hosts € pools de < X X
servidores com [recursos (colegdes de /osts) de maneira simples e expansivel.
XenCenter GUI
Integragio com [Para suporte de varias contas de usuario em um servidor ou pool, utiliza os servigos do Microsofi Active
Active \Directory, para autenticagdo. Isso permite que os usudrios do Citrix Hypervisor fagam login em um pool de X X
Directory  |hosts do Citrix Hypervisor, usando suas credenciais de dominio do Windows.
Administragio . L . N L. o
e controle |O RBAC permite atribuir usudrios, fungdes e permissdes para controlar quem tem acesso a hosts do Citrix
baseados em |[Hypervisor. O RBAC do Citrix Hypervisor mapeia individuos ou grupos de usudrios pré definidos, que por suaf X X
fungdes  [vez associaram permissdes do Citrix Hypervisor.
(RBAC)
vApps do Citrix [Os VApps oferecem a capacidade de agrupar varias VMs, para iniciar, desligar, definir politicas de ordem de < < <
Hypervisor [alta disponibilidade e recuperagao, tudo no nivel do vApp.
'C?nt'role O DMC ajusta automaticamente a quantidade de memoria disponivel para uso pelo sistema operacional de uma
dmam‘,co, de fym hospedada. Ao especificar valores minimos e méaximos de memoria, possibilita uma maior densidade de X X
Memona — Iy/\fs por servidor hospedeiro.
(DMC) p P
Relatérios e |A XenCenter oferece a capacidade de monitorar a carga de trabalho da VM e o desempenho da infraestrutura do
alertas de  |host, para obter métricas de computagdo, memoria, rede e disco. Alertas administrativos também podem ser X X X
desempenho  |definidos.
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VM de
memoria
dindmica

Instantanea e
reverter

O Citrix Hypervisor fornece um mecanismo que pode capturar o estado instantaneo de um armazenamento,
imemoria e metadados de VM em um determinado momento, aproveitando o servigo de copias de imagem de
ivolume (VSS) do Microsoft Windows, para gerar instantaneos de pontos no tempo consistentes com o
aplicativo.

Migragdo de
VM dinamica

IA migracao dinamica de cargas de trabalho de computagdo de VM entre dois hospedeiros diferentes em um
pool de recursos permite que os administradores gerenciem manualmente a propagacdo da carga em sua
infraestrutura e eliminem quaisquer interrupgdes por downtime planejado da infraestrutura.

Pools de
recursos
heterogéneos

lAo expandir os pools de recursos existentes, nem sempre ¢ possivel obter exatamente o mesmo hardware ou
CPUs. Este recurso permite que novos hospedeiros e versdes de CPU sejam adicionados aos pools existentes,
com suporte para todos os recursos no nivel da VM, como a migragdo em tempo real.

Aplicagao
dinamica de
patches

A aplicagdo dinadmica de patches permite que os administradores de infraestrutura corrijam o Citrix Hyperviso.
sem necessitar migrar VMs do Aost, desligar nem suspender VMs.

AtualizagGes
automatizadas
via XenCenter

Os hotfixes (patches de corregdes) de infraestrutura do Citrix Hypervisor podem ser implementados a partir daj
linha de comandos ou XenCenter, ¢ em lotes, baixando automaticamente os hotfixes necessarios para)
simplificar ainda mais o gerenciamento da plataforma do Aypervisor.

Instantaneos
agendados

Instantaneos programados permitem aos administradores agendar capturas por hora, dia ou semana de uma ou
imais VMs. Também permitem configurar o nimero maximo de instantaneos agendados, nos quais o instantaneo
imais antigo vai sendo excluido de forma continua, para ajudar no ciclo de vida do gerenciamento de
instantaneos.

Exame de
integridade

Uploads automatizados do status da infraestrutura para Citrix, permitindo que os administradores de TI gerem
relatorios para determinar a integridade da infraestrutura e se necessita de atualizagdes ou esta configurada
incorretamente.

Atualizagdo de
driver PV

Entrega e aplicacdo de patches automatizados de drivers de VM do Windows do Citrix Hypervisor via
\Windows Update (WSUS), simplificando drasticamente o gerenciamento de implantagdes de VM em larga
escala.

Gerenciador de
conversao do
Citrix
Hypervisor

Como um pacote suplementar que pode ser baixado separadamente, os administradores de TI podem migrar]
I'VMs em lote das infraestruturas do VMware vSphere para o Citrix Hypervisor. Os sistemas operacionais
\Windows e Linux podem ser migrados em etapas e esfor¢os minimos.

Balanceamento
dindmico de
carga de
trabalho e
relatorios de
auditoria
(WLB)

O WLB oferece aos administradores de sistemas uma visdo profunda do desempenho do sistema, permitindo;
otimizacgdo da infraestrutura, gerenciamento de energia do hospedeiro e relatorios de auditoria.

Exportar lista
de recursos do
pool

[sso permite a exportagdo para uma planilha de todos os objetos na visualizagdo de infraestrutura do XenCenter.

Gerenciamento
de contéineres
do Docker

[Esse recurso permite que os administradores de infraestrutura monitorem e gerenciem ambientes, aproveitando
as implementagdes do Docker baseadas em Linux ou Windows.

Rolling Pool
Upgrade (RPU)

Recurso do XenCenter que elimina o tempo de inatividade ao atualizar hosts do Citrix Hypervisor. O RPU
corrige de forma autdnoma todos os hospedeiros em um pool, removendo e repatriando VMs com a migragao
dinAmica, conforme necessario.

Tamanho
maximo de
pool

O Citrix Hypervisor suporta um tamanho maximo de pool de 64 hosts. Uma copia ndo licenciada do Citrix
\Hypervisor ¢ limitada a 3 hosts por pool.

Suporte a0 VM
hospede do
Microsoft
Windows
Server 2019*

Suporte para execu¢do de VMs com o mais recente sistema operacional de servidor da Microsoft.

Inicializagdo

segura UEFI

para VMs do
Windows

Suporte para inicializagdo UEFI em VMs Windows 10, Windows Server 2016 e 2019 de 64 bits recém-criadas.
A inicializagdo UEFI fornece uma interface mais rica para os sistemas operacionais hospedados interagirem,
com o hardware, 0 que pode reduzir significativamente o tempo de inicializagdo de VM do Windows.

Conectividade de rede e recursos

Recurso

Descriciao

Edi¢ao

Express

Edicao
Standard

Edicao

Premium

Grupos basicos
de seguranga de
rede

Disponiveis com uma rede OVS, os grupos de seguran¢a sdo um método de isolamento de residentes;
mormalmente usado por produtos de gerenciamento de nuvem, como o Accelerate CloudPlatform.

X

X

X

Open Virtual
Switch (OVS)

Quando usadas com um dispositivo controlador, as redes OVS sdo um padrio de rede programavel baseado em
OpenFlow e sFlow para a coleta de estatisticas.

Controlador de
switch virtual
distribuido
(DVSC)

Esta ¢ uma GUI usada para a configuragdo e o gerenciamento de infraestruturas baseadas em OVS. O suporte a
IOVS inclui politicas de seguranga refinadas, listas de controle de acesso (ACLs), comportamento de trafego ¢
visibilidade de desempenho.

Redes privadas
entre
hospedeiros

[sso permite que os administradores de TI criem ou desmembrem redes de encapsulamento L2 entre
lhospedeiros, sob demanda e sem a necessidade de criar VLANSs na infraestrutura de rede principal.
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Placas de rede
compativeis
com SR-IOV

O suporte para placas de rede compativeis com SR-IOV oferece rede de alto desempenho para maquinas
virtuais. O Citrix Hypervisor permite o uso da virtualizacdo de E/S de raiz tinica (SR-IOV) para permitir que
um unico dispositivo PCI aparega como varios dispositivos PCI no sistema fisico.

Suporte
eficiente a
multicast

O uso do IGMP Snooping para direcionar o trafego multicast IPv4 apenas para as VMs que se registraram paral
escutar esse multicast especifico.

Resiliéncia de infraestrutura e protecio de carga de trabalho

Recurso

Descri¢iao

Edicao

Express

Edicio
Standard

Edicio

Premium

High
Availability
(HA) de
prote¢do contra
falhas de
hospedeiro

IA HA permite a recuperagdo localizada de VMs e/ou vApps devido a falhas de hardware da infraestrutura. A
HA também garante que ocorra o retorno do hospedeiro, caso um pool mestre falhe.

Gerenciador de
recuperagdo de
sites

Projetado para permitir que os clientes recuperem VMs e/ou vApps de falhas catastroficas de hardware das
camadas de computac@o, armazenamento e/ou rede. Geralmente, € a perda de partes significativas, se ndo de
todas, da infraestrutura em um determinado local.

Conectividade
de
armazenamento
compartilhado

Conectividade com todos os tipos de armazenamento local e compartilhado, incluindo EXT3, NFS v3 e v4,
iSCSI ¢ FC HBA ¢ FCoE aberto.

Conectividade
de
armazenamento
SMB

Cria repositorios de armazenamento (SR, storage repositories) de Citrix Hypervisor baseados em
larmazenamento SMB (Server Message Block), ou em uma matriz baseada em hardware ou em um servidor de
larmazenamento em cima do Windows.

Inicializagdo de
software de
iSCSI

Realiza a inicializagdo dos hosts do Citrix Hypervisor no iSCSI implementado por sofiware nas malhas do
Cisco UCS.

Migragéo de
VM dinamica
Shared Nothing

Migragdo dinamica de computagdo e armazenamento de VM, entre diferentes hospedeiros e tipos de
larmazenamento. Isso pode estar dentro ou entre diferentes pools de recursos, e permite que os administradores
tenham flexibilidade total para reorganizar manualmente o armazenamento e eliminar as interrupgdes
planejadas da infraestrutura.

Migragio
dindmica de
armazenamento

IA migracdo dindmica de armazenamento de uma VM, permitindo que os administradores selecionem um novo,
SR de destino para cada um dos VDIs da VM e os mova de forma dindmica, sem downtime, ¢ sem mover o,
laspecto de computagdo da VM.

Intellicache

IAo aproveitar o armazenamento do /ost local, o Citrix Hypervisor armazena em cache leituras e gravagoes nao
persistentes, usando uma imagem de desktop compartilhada. Isso atenua muitas das IOPS fora do hospedeiro,
reduzindo a necessidade de matrizes de Gltima geragdo para suportar infraestruturas de grande escala.

Cache de
leitura de MCS

IAo usar imagens de servigos de criagdo de maquinas (MCS) para cargas de trabalho de desktops e aplicativos
virtualizados, as leituras podem ser armazenadas em cache na RAM do hospedeiro, fornecendo acesso rapido e
expansivel, e reduzindo drasticamente as IOPS fora do hospedeiro, reduzindo assim a necessidade de matrizes
de ultima geragdo para suportar infraestruturas de grande escala.

Acelerador de
PVS

A integracdo de caching de host de servigos de provisionamento (PVS) do Citrix Hypervisor reduz
drasticamente o trafego da rede da solugfo, permitindo que menos servidores de PVS lidem com o mesmo
ivolume de VMs, mas com tempo de inicializagdo da VM mais baixo. O PVS (€ necessario licenga autonoma ou
direito de Citrix Virtual Apps and Desktops).

Repositorio de
armazenamento
GFS2

IO GFS2 ¢ um sistema de arquivos em disco compartilhado baseado em Linux para armazenamento em bloco. A
ativacdo da opgdo do GFS2 como repositorio de armazenamento oferece custos de armazenamento reduzidos
com provisionamento dindmico de recursos de armazenamento em bloco.

Rastreamento
de bloco
alterado

IAs APIs de rastreamento de bloco alterado do Citrix Hypervisor permitem que os fornecedores de backup
desenvolvam solugdes de backup mais eficientes, de modo que somente os blocos alterados sejam copiados
apos o backup inicial da VM.

VDIs maiores
que 2 TB

ICapacidade de criar imagens de disco virtual maiores que 2 TB em SRs GFS2.

Alto desempenho e graficos 3D aprimorados

Recurso

Descriciao

Edicao

Express

Edicdo
Standard

Edicio

Premium

Pass-through de
GPU

Permite graficos 3D de ponta nas VMs e implementa¢des de VDI para diversos usos, incluindo CAD/CAM,
HPC e aplicativos publicados do Citrix Virtual Apps. Os fornecedores de GPU de hardware incluem Intel,
IAMD e NVIDIA, com cada GPU tendo um relacionamento individual com uma VM especifica.

Virtualizagao

Permite suporte a GPU 3D virtualizado para varias VMs por hospedeiro de GPU, com o suporte mais

de GPU Frll)rangente do fornecedor da GPU. Com desempenho superior quando comparado a emulacdo de software,

uitos usuarios podem aproveitar graficos aprimorados para todos os tipos de aplicativos de suporte.
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Permite a migracdo ao vivo de VMs em execugdo habilitadas para GPU. O vGPU Live Migration melhora a
o experiéncia do usuério, permitindo que os administradores reequilibrem VMs ativadas por GPU entre pool de
Migragao /5, para melhorar o desempenho da VM. O vGPU Live Migration também aprimora a produtividade do
dinamica de ‘v itind 1 dutivo d x da. O vGPU Live Mi . . X
vGPU lusudrio, permitindo que ele permanega produtivo durante manutengéo inesperada. O v ive Migration esta
disponivel apds a liberagdo de uma nova versdo de software e placas graficas de fornecedores de GPU
suportados.
Instantaneos de
disco e . . . . . . .
memoria de |Quando um instantdneo de disco e memoria de uma VM habilitada para vGPU ¢ obtido, o estado da VM inclui
X
VMs o estado da vGPU.
habilitadas para
vGPU
Suporte para [Para GPUs NVIDIA ¢ drivers que suportam varias vGPUs, vocé pode configurar uma tnica VM para usar
varias vGPUs [simultaneamente véarias GPUs virtuais. Essas vGPUs adicionais podem ser usadas para executar o X
NVIDIA  [processamento computacional.
Arquitetura e conformidade de seguranca
L. Edicao Edicdo Edicio
Recurso Descriciao .
Express | Standard | Premium
. IAs APIs de introspecgdo de memoria permitem que fornecedores de software de seguranga de terceiros criem e
A}’nls D1i$ct integrem produtos de seguranga sem agente para uma protecdo "melhor que fisica" contra atividades mal- X
specty intencionadas (virus, malware e rootkits).
Tnicializagdo [Protege contra ataques em nivel de hypervisor. A integragdo com Intel TXT utiliza microprocessadores de <
medida hardware, para garantir que o hypervisor ndo tenha sido violado.
O aproveitamento da inicializag@o controlada permite que cargas de trabalho protegidas com seguranga e tags
Tags seguras |de infraestrutura de hospedagem sejam usadas para conformidade comercial, garantindo que as VMs protegidas X
sejam executadas apenas no hardware de infraestrutura apropriado.
Virtualizagao
aninhada para a Suporte de virtualiza¢do aninhada para a solugdo de plataforma segura da Bromium. Usando a tecnologia de
plataforma imicrovirtualizagdo, as VMs sdo protegidas contra ameagas pelo isolamento de iypervisor. X
segura da proteg p P
U
Bromium

Apbs a apresentagdo resumida das diferentes solugdes e do modo de comercializagdo das solugdes de virtualizagdo do tipo-1 (em Bare-metal),
corrobora-se a necessidade da analise qualificada de cada 6rgdo, considerando as respectivas necessidades e recursos, bem como objetivos como uso das plataformas
de virtualizag@o. Tal andlise deve necessariamente integrar os estudos técnicos preliminares de cada entidade.

8. REGISTRO DE SOLUCOES CONSIDERADAS INVIAVEIS NO MOMENTO DE REALIZACAO DOS ESTUDOS TECNICOS

Naio foi objeto do presente estudo comparativo de custos aquelas solugdes compostas por produtos sem modelo comercial valido, ou por produtos

que integrem outros produtos como por exemplo, as solu¢des de virtualizagdo da Microsoft, Oracle e Red Hat que integram os respectivos sistemas operacionais
que serdo objeto de processo de contratagdo especifico.

9. ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS (TCO)

art. 11. da IN 01.2019 SGD/ME.

A presente se¢do registra comparagdo de Custos Totais de Propriedade para as solugdes técnica e funcionalmente viaveis, nos termos do inciso III do

9.1. CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE

Soluciio 1 - Compra Centralizada de Produtos de Virtualizagio

Elemento de Custo Custo Meméria de Célculo
Custo individual de realizagdo de dispensa, constante do estudo
Consolidagdo do Levantamento de custos (MPOG,2007). Brasilia: FIA-
USP/IDS/Sundfeld (Mapeamento e Analise dos Custos Operacionais
Custo administrativo para realizagio do pregio RS 46.629.73 Dos Processos de Contratagdo do Governo Federal, Contrato N°. 06/

47-2825, Relatorio Técnico 12) e citado pela NOTA TECNICA N°
1081/2017/CGPLAG/DG/SFC. O valor original (R$ 20.698,00) foi
atualizado pelo IGPM no periodo de maio de 2007 a junho de 2020,
computando-se R$ 46.629,73. Custo administrativo total: RS
46.629,73 x 1 (UASG).

Expectativa de gasto prevista no PGC

R$ 79.915.226,53

A expectativa de gasto considera o potencial de redugdo do valor
unitario em relagdo ao Ganho de Escala. Tal expectativa toma por base
um potencial de redugdo de 8% sobre o valor unitario do produto
objeto da centralizagdo de compras, segundo consta no estudo de 2017
do Banco Mundial denominado “Um Ajuste Justo: Analise da
eficiéncia e equidade do gasto publico no Brasil”

Desse modo, considerando um potencial de gasto previsto no PGC
de R$ 86.864.376,66; obtém-se: 79.915.226,53 (86.864.376,66 x (1 -
8%))
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Soluciio 2 - Compra Descentralizada de Produtos de Virtualizag¢io

Elemento de Custo

Custo

Memoria de Calculo

Custo administrativo para realizagdo do pregdo

R$ 3.543.859,48

Custo individual de realizagdo de dispensa constante do estudo
Consolidagdo do Levantamento de custos (MPOG,2007). Brasilia: FIA-
USP/IDS/Sundfeld (Mapeamento ¢ Analise dos Custos Operacionais
Dos Processos de Contratagdo do Governo Federal, Contrato N°. 06/
47-2825, Relatério Técnico 12) e citado pela NOTA TECNICA N°
1081/2017/CGPLAG/DG/SFC. O valor original (R$ 20.698,00) foi
atualizado pelo IGPM no periodo de maio de 2007 a junho de 2020,
computando-se R$ 46.629,73. Custo administrativo total: RS
46.629,73 x 76 (UASG)

Expectativa de gasto prevista no PGC

RS 86.864.376,66

A expectativa de gasto em um cenario de compras descentralizada ndo
considera o ganho de escala pelo agrupamento da demanda, uma vez
que sdo realizados contratos e processos de compras diferentes.

9.2. MAPA COMPARATIVO DOS CALCULOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

A presente se¢do descreve de forma comparativa e sintética os custos totais entre as solugdes em diferentes cenarios, que variam em relagdo ao grau de cobertura

da quantidade de 6rgaos cuja demanda foi registrada no PGC 2020. A seguir compara-se a aquisigdo centralizada de softwares de virtualizagdo em um cendrio de cobertura total
da demanda (100% da demanda), com a cobertura de 60% da demanda e em uma situagdo de baixa cobertura (30% da demanda).

CENARIO Administrativo Valor Gasto Produto Gasto Total
100% de cobertura da Demanda
Solugdo 1 - Aquisi¢ao Centralizada R$ 46.629,73 R$ 79.915.226,53 R$ 79.961.856,26

Solugdo 2 - Aquisi¢do Descentralizada

RS 3.543.859,48

R$ 86.864.376,66

R$ 90.408.236,14

60% de cobertura da demanda

Solugdo 1 - Aquisi¢ao Centralizada

R$ 46.629,73

R$ 47.949.135,92

R$ 47.995.765,65

Solugdo 2 - Aquisi¢do Descentralizada

R$ 2.126.315,69

R$ 52.118.626,00

R$ 54.244.941,68

30% de cobertura da demanda

Solugdo 1 - Aquisi¢do Centralizada

R$ 46.629,73

R$ 26.059.313,00

R$ 26.105.942,73

Solugdo 2 - Aquisi¢ao Descentralizada

R$ 1.063.157,84

R$ 26.059.313,00

R$ 27.122.470,84

Obsl: O fator de redugdo de 8% sobre o valor unitario somente ¢ alcangado se 60% ou mais da demanda
for alcangada pela compra centralizada, segundo relatorio do Banco Mundial.

Obs2: ndo foi considerado no modelo graus distintos de redugio do prego decorrente de
pregdes diferentes, tampouco eventual aumento do prego devido a pregdes mal sucedidos.

A tabela comparativa acima deve ser lida em termos do grau de diferenga entre as solu¢des de cada cenario, uma vez que a variagdo desses cenarios

implicaria em uma baixa ou alta eficacia dos processos em termos de aquisi¢do dos softwares. Em outras palavras, ndo se deve interpretar o cenario de menor valor,
uma vez que o menor valor ndo significa maior eficacia da compra. Deve-se observar a relagdo entre as solugdes.

Em todos os cenarios, o custo administrativo ¢ determinante na selegdo da solugdo mais vantajosa. Entretanto, o grau de eficiéncia da

compra centralizada reduz proporcionalmente a redug@o do grau de cobertura. Logo depreende-se da analise acima que a compra centralizada deve revestir-se de
condi¢des que maximizem o grau de cobertura com vistas a assegurar maior eficiéncia.

10. DESCRICAO DA SOLUGAO DE TIC A SER CONTRATADA

Diante da analise de mercado e da analise de custos, alinhando-se aos objetivos de negocio e ao perfil de demanda registrada no PGC 2020, a

solucdo mais adequada quantitativamente e qualitativamente ¢ a licitagdo de diferentes tipos de solugdes de virtualizagdo que admitem a comercializagdo individual
do produto de virtualizagdo, ou seja virtualizadores do tipo I (Bare-Metal). Quanto aos virtualizadores do tipo 2 (hosted), a aquisig¢do sera conduzida no ambito do
processo de sistemas operacionais.

No ambito das demandas por virtualizadores do tipo-1, sera possivel potencializar os ganhos advindos da economia processual na realizagdo de

diferentes processos de licitagdo, bem como possibilitar maior redugdo do valor unitario de cada produto com o ganho de escala na compra. Dessa forma sugere-se

a seguinte composic¢do, para atender aos objetivos de ampliacdo da cobertura da demanda registrada e maior competi¢éo no certame.

LOTE 1 - SOLUCAO DE VIRTUALIZAGCAO VMWARE

Item Produto

1 VMware vSphere 6 Standard

2 VMware vSphere 6 Enterprise Plus

3 VMware vRealize

4 VMware vCenter Server 6 Standard for vSphere 6

5 Citrix Hypervisor Standard

6 Citrix Hypervisor Enterprise
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11. ESTRATEGIA DA CONTRATACAO
11.1 ESTIMATIVA DE CUSTOS TOTAL DA CONTRATACAO

Para efeitos de avaliagdo do impacto econdmico dessa contratagdo, adotou-se os valores estimados dos produtos utilizados na solug@o centralizada.
Utilizou-se dessa forma para os produtos do fabricante VMWARE os precos constantes do Catalogo de produtos de TIC decorrentes de acordo firmado entre a
fabricante e a SGD para estabelecimento do preco maximo PMC-TIC, além de consulta ao prego divulgado pelo sitio oficial do fabricante https://store-
us.vmware.com/ para aqueles produtos ndo previstos na catalogo. Ja os produtos relacionados ao fabricante CITRIX tiveram seu valor estimado baseado no prego
divulgado pelo sitio oficial do fabricante https:/store.citrix.comy/.

Ressalta-se que para fins de definigdo do prego de referéncia da contratagdo que integrara o Termo de Referéncia sera utilizada uma cesta
diversificada de precos publicos e privados (decorrentes de cotagao), além daqueles constantes em sitios oficiais e outras fontes previstas na IN. 05/2014 SLTI/MP,
observando-se também a IN. 01/2019 SGD/ME no tocante ao instituto do PMC-TIC, quando aplicavel. Tal procedimento somente sera viavel apos identificagdo do

volume de licengas declarado na IRP.

Nesse sentido, a tabela a seguir apresenta os valores unitarios utilizados para dimensionamento do custo total da contratagao.
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Item Descricio do Identificagiio Produto .Mod.e lo de Unidade Valor Unitario estimado Meméria de Calculo
Produto Licenciamento
Plataforma basica
de virtualizagio e
nuvem
(S om s e 6 S L pocssn e T
01 lsubscri¢do por '+ Production Support / Subscription Licenca Perpetl_lajr CPU R$ 10.974,34 1,847.72) utilizando a cotagao
'VMware vSphere 6 Standard for 1 Suporte/Subscrigdo .
processador pelo for 3 do dolar em 21/07/2020 (R$
periodo de 3 processor for > years 5,21) incluindo impostos.
anos, na
modalidade de
suporte 24x7
Plataforma
empresarial de
virtualizag@do e
nuvem .
(Enterprise), com VMuware vSphere 6 Enterprlse Plus for 1 Prego constante do Catalogo
suporte e processor Production Support / Licenga Perpétua + SGD atualizado constante do
02 porte € Subscription VMware vSphere 6 Ga terpetua CPU RS 25.978,85 o
subscrigdo por Enterprise Plus for 1 processor for 3 Suporte/Subscri¢do processo SEI n
processador pelo P p 19974.100917/2019-42
periodo de 3 years
anos, na
modalidade de
suporte 24x7
Preco constante do Catalogo
Solugio de SQD para YMware vSphere 6
Gestio da with Operations Management
Operagio — subtraido do prego constante do
Satde. Risco e mesmo catalogo para VMware
E ﬁcié;lcia vSphere 6 Enterpr}se Plus.
otimizada com {isso porque o fabricante
escontinuou o
recursos de . . produto VMware vSphere 6
monitoramento  |[VRealize Operations Standard or 1 with Operati % inclui
03 ||de desempenho e |processor + Production Support / Licenga Perpétua + CPU 19.850.25 pera 1onslgue Ja inciuia
gerenciamento de |Subscription VMware vRealize Plus for [Suporte/Subscrigdo em seu prego o licenciamento
capacidade, com |1 processor for 3 years enterprise ¢ dlgpomblhzou o
suporte ¢ produto vRealize que mantém
subscrigdo por as mesmas caracteristicas sem o
brocessador pelo llcencmmer}to ch) produto
beriodo de 3 'VShphere. inclui-se no prego o
anos, na suporte.
modalidade de Desse modo tem-se 32.520,33 -
suporte 24x7 25.078,85+ 13.308.77 = RS
19.850.25
Software de
gerenciamento de
servidores
Z:;:;:: com ) ) Preco cons}ante do Catalogo
04 subscrigao por 'VMware vCenter Server 6 Standard for |Licenca Perpet1_1a~+ Instancia R$ 47.870,78 SGD atuallzad(z constante do
instancia pelo vSphere 6 (Per Instance) for 3 years Suporte/Subscri¢do processo SEI n
beriodo de 3 19974.100917/2019-42
anos, na
modalidade de
suporte 24x7
Preco coletado da loja virtual

15117
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05 |Plataforma basica|Citrix Hypervisor Standard Licenga Perpétua +| CPU R$ 4.751.52 oficial do fabricante

de Suporte/Subscri¢ao ($800) utilizando a cotagdo do
virtualizagdo para dolar em 21/07/2020 (R$ 5,21)
gerenciar incluindo impostos.
infraestruturas
virtuais de nuvem
(Standard),
servidor e
desktop

com suporte
técnico 24x7.

Plataforma
empresarial de
virtualizagdo para

gerenciar Preco coletado da loja virtual
infraestruturas Li Pernétua + oficial do fabricante

06 |virtuais de nuvem |Citrix Hypervisor Enterprise leenea erpetga CPU R$9.057.58 ($1525) utilizando a cotagéo do
(Enterprise), Suporte/Subscri¢o délar em 21/07/2020 (RS 5,21)
servidor e incluindo impostos

desktop com
suporte técnico
24x7.

Destaca-se que a estimativa de custos total da da solugdo somente sera consolidada apds a qualificagdo e quantificacdo da demanda dos diferentes
orgos da Administragdo Pablica.

11.2 DO PARCELAMENTO DOS ITENS E ORGANIZACAO DA COMPRA

Em atengéo a Sumula n° 247 TCU, a presente contratagdo sera realizada por itens distintos relacionados a cada tipo de produto, com vistas a ampliar
a competitividade entre as licitantes.

11.3 DA ESTIMATIVA DA DEMANDA

A estimativa da demanda somente serd consolidada apos finalizagdo de Inten¢ao de Registro de Pregos (IRP), destinada a identificar e quantificar a
demanda dos orgdos participes.

11.4 DA PARTICIPACAO EM CONSORCIO

A natureza do fornecimento de licengas de soffware ndo enseja a necessidade da previsdo da formagdo em consdrcio por si, uma vez que o objeto
consiste no fornecimento de um produto digital cuja logistica ndo se apresenta como complexa. Desse modo, ndo ha situagdo fatica que comprove a necessidade da
previsdo do uso desse instituto no presente processo.

11.5 DO MODO DE DISPUTA DO PREGAO

A presente se¢do define e justifica 0 modo de disputa a ser adotado no Pregdo, em atengdo ao Decreto n° 10.024/2019. Inicialmente, destaca-se que
o referido Decreto introduziu a figura do modo de disputa a ser adotado no pregdo, podendo ser aberto (descrito no Art. 32 desse Decreto) ou aberto e fechado
(descrito no Art. 33 desse Decreto).

Os modos de disputa definem como serdo adotados, para o envio de lances no pregéo eletrénico. No modo aberto, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogagdes, conforme o critério de julgamento adotado no edital. J& no modo Aberto e Fechado, os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com lance final fechado.

Para se definir o modo de disputa mais apropriado para a presente contratagao, observou-se as seguintes caracteristicas inerentes a Teoria do Leildes,
conforme descrita em vasta bibliografia relacionada a essa Teoria, em especifico a obra de Paul Klemperer, "What Really Matters in Auction Design", publicacao
realizada no Journal of Economic Perspectives -Volume 16, Number I paginas 169—189:

a) propensao a colusao;
b) prevengdo ao comportamento predatorio.

Ressalta-se, inicialmente, que cada modo de disputa possui caracteristicas especificas que os tornam mais ou menos vantajosos a depender das
condigdes relacionadas a estrutura do mercado, a natureza do objeto e ao arranjo local de fornecimento dos bens e servigos. Note-se que a vantajosidade a ser
perseguida relaciona-se a maior quantidade de incentivos que o modo de disputa ¢ capaz de fornecer para que o desenho do mecanismo de selecdo do fornecedor
possibilite o alcance do melhor resultado para a administragdo, mitigando-se o risco da ocorréncia de disfungdes entre os agentes participantes que afetem a ampla
concorréncia e o melhor prego a administragdo publica.

Sobre a propensdo a colusdo, verificou-se no presente estudo que o mercado de comercializagdo de sofiwares de virtualizagdo ¢ altamente
concentrado (HHI superior a 0,26) e o setor de venda para o governo desse tipo de produto acompanha esse nivel de concentragdo (CR4 = 59,72%). Em mercados
altamente concentrados, a probabilidade da ocorréncia da colusdo explicita ou tacita ¢ maior. Nesse sentido, a utilizagdo de uma fase de lances selados, segundo
Klemperer, ¢ mais apropriada para mitigar o risco de colusdo, principalmente porque evita a chamada sinalizagdo de propostas (Bid Signaling).

Outro aspecto a ser considerado é o grau de padronizagdo ou homogeneizagao do produto objeto da contratagdo. Isso porque produtos diversificados
permitem que diferentes fornecedores assumam um comportamento prejudicial a concorréncia, denominado de comportamento predatdrio, ou seja, assumam
lances proximos a inexequibilidade com o intuito de criar artificialmente barreiras a entrada de novos participantes. No caso em tela, o produto de software de
virtualizagdo ¢ extremamente padronizado e regulamentado pela Anatel, logo tal caracteristica ¢ melhor tratada em um modo de disputa que possuam uma fase de
propostas seladas, uma vez que o risco de ocorréncia da chamada maldi¢do do fornecedor ou de eventual risco moral ¢ menor do que em casos de produtos muitos
diversificados.
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Pelo exposto, e considerando ainda o numero nao expressivo de prestadores dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, 0 modo de disputa do
Pregdo devera ser ABERTO E FECHADO, conforme rito estabelecido no artigo 33 do Decreto n® 10.024, de 2019, que regulamenta a licitagdo, na modalidade de
pregao, na forma eletronica, para a licitacdo de bens e a contratagdo de servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da
Administragdo Publica Federal.

12. DECLARACAO DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO

Para declarar-se a viabilidade ou ndo da contratagdo, contendo a justificativa da solugdo escolhida, deve-se ressaltar os resultados alcangados, os
quais deverdo abranger a identificagdo dos beneficios a serem alcangados em termos de eficacia, eficiéncia, efetividade e economicidade. Assim, o planejamento
em tela almejou os seguintes resultados:

a) Economia no valor da licitagdo em fungdo do ganho de escala;
b) Eficiéncia com a redugdo do custo administrativo em fung¢do da redugéo da fragmentac@o de processos licitatorios;
c) Efetividade com a padronizacdo dos servigos, equipamentos e aumento da qualidade das especificagdes técnicas;

d) Eficacia com o atendimento das necessidades de diversas institui¢des (76) que cadastraram suas necessidades de contratagdo de servigos de
virtualizag@o de servidores no PAC 2020;

e) No mais, atende adequadamente as demandas de negocio formuladas, os beneficios a serem alcangados sdo adequados, os custos previstos sdo
compativeis e caracterizam a economicidade, e os riscos envolvidos s3o administraveis.

Considerando as informagdes do presente estudo, entende-se que a presente contratagio configura-se tecnicamente VIAVEL.

13. APROVACAO E ASSINATURA

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pelo Documento de Oficializagdo de Demanda (SEI-ME 5694576). Conforme o § 2° do Art.
11 da IN SGD/ME n° 01, de 2019, o Estudo Técnico Preliminar devera ser aprovado e assinado pelos Integrantes Técnicos e Requisitantes e pela autoridade
maxima da area de TIC:

Brasilia, Julho de 2020.

Documento assinado eletronicamente
GERVASIO ROXO GUIMARAES
Matricula/SIAPE: 1547789

Integrante Técnico

Documento assinado eletronicamente
CRISTIANO JORGE POUBEL DE CASTRO
Matricula/SIAPE: 1243346

Integrante Requisitante

Documento assinado eletronicamente
SILVIO CESAR DA SILVA LIMA
Matricula/SIAPE: 2475974

Integrante Requisitante

I
-
3EI! Iill Documento assinado eletronicamente por Cristiano Jorge Poubel de Castro, Analista em Tecnologia da Informacg&o, em 24/07/2020, as 13:16, conforme horario
oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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I
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3E|! Iill Documento assinado eletronicamente por Gervasio R6xo Guimaraes, Administrador(a), em 24/07/2020, as 13:44, conforme hordrio oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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3EI! Iill Documento assinado eletronicamente por Silvio Cesar da Silva Lima, Coordenador(a)-Geral, em 24/07/2020, as 16:14, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 19, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.fazenda.gov.br/sei/controlador_externo.php?
2 acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 7524633 e o cddigo CRC BOBOA353.
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